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1. Prélogo

Ser un pafs reconocido internacionalmente por su desempefio
ambiental, sin duda es un gran logro, pero también representa
un enorme desafio; esto por cuanto nos obliga a avanzar e innovar
en nuevas formas y mecanismos que nos permitan crecer desde
la perspectiva del desarrollo sostenible.

En este sentido, los Programas de Gestion Ambiental
Institucional (PGAI) son ejemplo de un instrumento novedoso,
el cual permitird continuar con las iniciativas que se vienen
gjecutando por “ambientalizar” el sector publico, estrategia
qgubernamental para crear conciencia y “predicar con el ejemplo”.

En estos programas se cristalizan muchos de los esfuerzos
que se han hecho desde hace varios afios por incorporar la variable
ambiental. Primero, en el afio 2000, desde una preocupacion
por la eficiencia energética, luego desarrollando el tema de las
compras verdes, hoy re-conceptualizadas como compras publicas
sustentables, luego los abordajes desde el cambio climtico y los
planes de gestion ambiental. Y mds recientemente el tema de los
sistemas de gestion ambiental que propone la Ley para la Gestion
Integral de Residuos.

Ing. Tedfilo de la Torre A.

Alrespecto la “Guia para la Elaboracion de los Programas

|II

de Gestion Ambiental Institucional” serd una gran orientacion
para todas las instituciones, empresas publicas o municipalidades.
Esta Guia explica los componentes estratégicos y transversales de
los Programas, asi como los mecanismos de sequimiento y control
que se llevardn a cabo. Ademds, contiene un apartado en el que
se detallan los pasos que se requieren para disefiar e implementar
un PGAI.

En este sentido, esta Guia tiene como propdsito
acompafar a todos/as esos funcionarios/as publicos y municipales
que enfrentardn la tarea de realizar en sus respectivos espacios
laborales el PGAI Esta serd una tarea de todas las instituciones del
Estado, las que deberdn darle vida a esta herramienta mediante su

implementacion.

Entre los pasos del PGAI destaca como el inicial el
compromiso de los jerarcas. Esto significa que estard en manos de
ellos/as el adecuado cumplimiento de esta nueva normativa, que
busca sequir aunando acciones que permitan garantizar nuestro
derecho constitucional a un ambiente sano, por lo que los invito a
ser parte de este gran esfuerzo.

S v

MINISTRO



2. Introduccion

(osta Rica es reconocida a nivel mundial por su liderazgo
en promover y ejecutar iniciativas que permitan el desarrollo de
la sociedad de la mano con la proteccion del medio ambiente.
Debido a la amplitud de este tema, la problemdtica ambiental
puede ser solucionada desde la adopcidn de respuestas concretas
a controles y normativas estatales, hasta la promocion de una
conciencia ambiental que se adelante a los problemas ambientales
por medio de la prevencion.

En este sentido, Costa Rica inici6 un modelo de
ambientalizacion de la administracion publica con el fin de lograr
mayor concordancia entre los controles estatales establecidos en
el tema de medio ambiente hacia el sector privado y las labores
internas desarrolladas por las instituciones publicas. La Iniciativa
Paz con la Naturaleza, establecida mediante Decreto Ejecutivo
No. 33487-MP (Gaceta No. 250 del 29 de diciembre del 2006),
promovio el trabajo en diversas dreas programaticas, entre ellas
el drea de Gestion Ambiental y el drea de Cambio Climdtico. En
el marco de esta propuesta se elabord el Reglamento para la
elaboracidn de Planes de Gestion Ambiental en el Sector Pdblico
(PGA), publicado mediante el Decreto Ejecutivo No. 33889-MINAE
(Gaceta No. 160 del 22 de agosto del 2007). Posteriormente,
ese mismo ano se publicd el Manual de Instrucciones para la

elaboracion de Planes de Gestion Ambiental con el fin de orientar
a las Instituciones en la elaboracién de dichos planes. Ademds en
julio del 2010 se publicd la Ley para la Gestion Integral de Residuos
(Gaceta No. 135 del 13 de julio del 2010), en cuyo articulo 28 se
establece que las instituciones de la Administracion Publica,
empresas publicas y municipalidades deberdn implementar
sistemas de gestion ambiental en todas sus dependencias.

En el tema de Cambio Climdtico, Costa Rica mediante la
Ley N° 7414 aprobd la Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre Cambio Climdtico (Gaceta No. 126 del 4 de julio de 1994).
Posteriormente en marzo del 2002, se ratifica el Protocolo de Kioto
mediante la Ley No 8219 (Gaceta No 127 del 3 de julio de 2002).
De esta forma el pais se compromete a tomar acciones concretas
para mitigar el cambio climdtico y facilitar la adaptacion al mismo.
Adicionalmente, con el fin de agilizar los mecanismos de toma de
decisiones y establecer los controles de monitoreo que permitiran
al pafs alcanzar la carbono neutralidad en el 2021, se establece
la Estrategia Nacional de Cambio Climdtico (ENCC) y en el marco
de ésta, mediante Acta nimero 056 2007-2010 del Consejo de
Gobierno, se solicita a todas las instituciones publicas y se insta a
los Gobiernos Locales e instituciones autonomas, elaborar y poner
en ejecucion un plan de accion con metas claras que contemple
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los seis ejes de la Estrategia Nacional de Cambio Climatico (ENCC).
La creacion de la Direccion de Cambio Climdtico por medio del
Decreto Fjecutivo No 35669-MINAET publicado en enero 2010
(Gaceta No. 3 del 6 de enero 2010), busca dar sequimiento a
la implementacion de la ENCC, asi como a las demds acciones
relacionadas con el desarrollo de la estrategia pais de carbono
neutralidad.

En el tema energético los esfuerzos y directrices a nivel
de pais tienen su origen en la Ley 7447 sobre Requlacion del Uso
Racional de la Energfa (Gaceta No. 236 del 13 de diciembre de
1994) y el Reglamento de esta Ley publicado mediante Decreto
Fjecutivo No 25584 en noviembre de 1996 (Gaceta No. 215 del 8
de noviembre de 1996). El objetivo de esta ley y su reglamento
consistié en establecer los mecanismos para lograr el uso eficiente
de la energfa, promoviendo un programa gradual obligatorio de
uso de la energia en empresas con alto consumo energético.
Posteriormente, mediante el Acuerdo de Gobierno No 121 del
afo 2000 y modificado en los afios 2002 y 2004 se exhorta a las
instituciones publicas a establecer un Programa Permanente de
Conservacion de la Energfa. Ademds, en mayo 2007 se publica
la Directriz 017-MP-MINAE (Gaceta No. 94 del 17 de mayo de
2007), donde se establece que las Instituciones publicas deberdn
elaborar y poner en ejecucion en forma inmediata planes de
ahorro y uso eficiente del consumo de energfa eléctrica en sus
respectivas instalaciones.

Como se observa para estas tres temdticas: gestion
ambiental, cambio climdtico y eficiencia energética, existen
puntos comunes especialmente en la identificacion de aspectos
ambientales derivados de las actividades desarrolladas en las
instituciones publicas, en aspectos de ejecucion, documentacion,
revision y sequimiento. Con el fin de desarrollar un procedimiento
unificado de gestion en estos temas, se publica el Decreto
Ejecutivo No. 36499-MINAET-MS denominado Reglamento para
la Elaboracion de Programas de Gestion Ambiental Institucional
en el Sector Publico de Costa Rica (Gaceta No 88 del 09 de mayo
del 2011), el cual promueve que las instituciones, municipalidades
y empresas publicas, centralizadas y descentralizadas, establezcan
un Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI) donde se
planifiquen e incorporen las medidas ambientales en el tema
de gestion ambiental, cambio climdtico y conservacion y uso
racional de la energfa, dentro de un proceso de mejora continua.
La integracion de estos temas en un solo programa de gestion,
facilitard a las instituciones la elaboracion de éste, asi como el
proceso de sequimiento y control posterior.

Con el fin de consolidarla creacion de los PGAI es necesario
crear capacidades a nivel de las instituciones publicas para que
éstas asuman el compromiso que conlleva el disefio y ejecucion
del programa, siendo necesario en primer lugar, desarrollar un
manual que contemple toda la tematica relevante de las medidas
ambientales y que sirva de quia para la elaboracion de los PGAI.
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Figura 1: Planes de accion
que dieron origen a los PGAI

El presente documento fue elaborado pensando en todos aquellos funcionarios/as de las instituciones publicas, empresas publicas

y municipalidades que estaran involucrados en el disefio e implementacion de los PGAI.
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3. El concepto de Ambientalizacion del'Sector Publicoy

su relacion con los Programas de:Gestion Ambiental

Institucionales (PGAI)

La ambientalizacion del sector publico tiene como base
tres objetivos: a) promover una mejora continua en la calidad
ambiental de las entidades publicas; b) impulsar acciones de
toma de conciencia por parte de los funcionarios publicos en
temas de mejora en la calidad del medio ambiente; y ¢) reducir

Mejorar las Encaminar
condiciones alas
ambientales de instituciones

las instituciones ala

publicas C-Neutralidad

las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de manera que
se encamine al Sector Piblico a la G-Neutralidad al 2021. De esta
forma la ambientalizacién del sector piblico genera iniciativas de
proteccién ambiental “desde la casa”.

Concientizar
alos
funcionarios

Ambientalizacion
del sector publico

Figura 2: Objetivos del concepto de ambientalizacion del sector pblico

La elaboracion de los PGAI se desarrolla en el marco del
concepto de ambientalizacion del sector publico, lo que significa
que incorpora acciones de gestién en temas relacionados con el
medio ambiente, considerados como prioritarios para el pafs, tales
como: la Gestion Ambiental, el Cambio Climdtico y la Eficiencia
Energética. De esta manera se podrd mejorar el desempefio

ambiental de las instituciones reduciendo y controlando los
problemas de contaminacion ambiental que se derivan de sus
actividades dentro de un modelo de gestion integrador, que
ademds tiene como componentes  transversales los siguientes:
a) Capacitacion y comunicacion; b) adquisicion de bienes y
transferencia tecnoldgica; y ¢) métrica.
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4. Programa de Gestion Ambientakinstitucional (PGAI)

4.1. Definicion del PGAI

Un Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI)
es un instrumento de planificacion que parte de un diagndstico
ambiental del quehacer institucional que considera todos los
aspectos ambientales inherentes a la organizacion, incluyendo
los relacionados con eficiencia energética y cambio climdtico.
A partir de este diagnostico, se priorizan y establecen medidas
de prevencién, mitigacion, compensacion o restauracion de los
impactos ambientales, ya sea a corto, mediano 0 largo plazo; todo
lo anterior bajo el principio de mejora continua'.

4.2 Componentes del PGAI

El PGAI establecerd sus lineas de accion, basado en tres
componentes estratégicos y en tres componentes transversales,
cada uno en temas distintos, pero con un fin integrador que
permitird implementar medidas en pro del bienestar ambiental
institucional.

4.2.1 Componentes estratégicos

Los componentes estratégicos contemplan los temas de
gestion de calidad ambiental, cambio climdtico y conservacion y
uso racional de la energfa.

4.2.1.1 Gestion de Calidad Ambiental

Consiste en el desarrollo de estrategias y acciones para
prevenir, mitigar, restaurar 6 compensar los impactos al ambiente
propios del quehacer institucional, mejorando su desempefio
ambiental y promoviendo a su vez el fortalecimiento de una
mayor conciencia ambiental.

4.2.1.2 Gestion de la Energia

Comprende las medidas a tomar para asequrar la
utilizacion mas eficiente de los recursos energéticos, en beneficio
de un aprovisionamiento de demandas futuras. Incluye los
temas de eficiencia energética y ahorro de energia (electricidad
y combustibles).

1 Un PGAI debe ser un ciclo continuo de planificacion, accion, revision y mejora de la actuacion ambiental de la institucion.

N
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4.2.1.3 Gestion del Cambio Climatico

Incluye el desarrollo de medidas para la reduccion
de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), derivadas
de actividades institucionales como por ejemplo servicios de

=

transporte y consumo energético. Ademds, incluye las acciones
relacionadas con el proceso de adaptacion de las instituciones. De
manera general, este componente se fundamenta en los seis ejes
de accién de la Estrategia Nacional de Cambio Climdtico (ENCC)?,
los que se presentan en la figura 3.

Mitigacion

Lograr que Costa
Rica sea un pais

neutro en

emisiones de
carbono en el aio

2021.

Vulnerabilidad
y adaptacion

Reducir los efectos
adversos del
cambio mediante
la identificacion
de los sectores
vulnerables y la
aplicacion de

Métrica

Generar un
sistema de
métricas preciso.
confiabley
verificable para el
seguimiento de las
acciones dela
estrategia.

Desarrollo de

capacidades y

transferencia
tecnoldgica

Crear capacidades

para la aplicacion
operativa de
politicas de
mitigacion y

Educaciony
sensibilizacion

Involucrarala
sociedad en
el proceso de
tomay ejecucion de
decisiones
relacionadas con el
cambio dimatico

Financiamiento

Asegurar los
recursos necesarios
parala
implementacion de

acciones en cambio
climético

medidas de
adaptacion

adaptacion al
cambio
cimatico

Figura 3: Ejes de accidn de la Estrategia Nacional de Cambio Climatico

4.2.2 Componentes transversales
del PGAI

Para lograr el éxito en la implementacién de las medidas
ambientales establecidas en el PGAI, es necesario apoyar su
gestion en tres componentes transversales primordiales, estos son:

2 Disponible en el sitio www.digeca.go.cr

4.2.2.1 Sensibilizacion, capacitacion
y comunicacion

En la ejecucion de un PGAI, todos los funcionarios de
la institucion deben ser parte del equipo que llevard al éxito el
cumplimiento de los compromisos ambientales, siendo necesario
promover el cambio de actitudes y comportamientos ambientales,
asi como el reconocimiento de las acciones positivas de cada uno
de ellos en la gestion ambiental institucional.



Las acciones que deben estar involucradas en éste eje
deben estar orientadas a la educacién, formacion y sensibilizacion
en los temas de cambio climdtico, eficiencia energética, gestion
de residuos, y gestion de calidad ambiental en general, asi como
participacion publica, entre otros aspectos.

4.2.2.2 Adquisicion de bienesy
transferencia tecnoldgica

La compra de bienes es una actividad bdsica en
cualquier institucion, incluye desde la adquisicion de materiales,
implementos de oficina, equipos, compra de vehiculos, insumos
para actividades de limpieza, mantenimiento y hasta servicios.

El PGAI promueve una politica de adquisicion de bienes
basada en el concepto de Compras Publicas Sustentables (CPS”,
proceso por medio del cual las organizaciones satisfacen sus
necesidades de bienes, servicios, trabajos y utilidades, tomando
en cuenta de forma integrada aspectos sociales, econémicos
y ambientales. Dentro de las CPS, se encuentra el concepto de
compras verdes, donde se satisface la necesidad de la institucidn
que da origen a la compra, sin descuidar el impacto ambiental
que ésta ocasionard. Este concepto impulsa la innovacion en
productos y servicios mds amigables con el ambiente, al crear una
demanda por parte del Estado (CEGESTI, 2008). Del mismo modo,
al incorporar procesos de innovacion y tecnologias respetuosas
con el medio ambiente se permite la mejora en la disposicion y
acceso a la informacion especializada.

Componentes

4.2.2.3. Métrica:

El objetivo de la métrica es disponer de un conjunto de
indicadores medibles, confiables, reportables y verificables que
sirvan para conocer la situacion ambiental institucional. Ademds,
considera el establecimiento de una linea base en todos los
sectores, con el fin de poder evaluar la efectividad de las acciones
implementadas. Igualmente mediante la métrica se procura
una estandarizacion que permita comparar el desempefio de
diferentes organizaciones o instituciones.

4.3 Responsables del Programa de
Gestion Ambiental Institucional

4.3.1 Jerarca de cada Institucion:

Dada la magnitud e importancia derivada de la ejecucion
del PGAI, en todo momento el Jerarca de cada Institucion serd el
responsable de su desarrollo y cumplimiento ante la Comision
Técnica Evaluadora (CTE)* . Contar con el respaldo del jerarca
permitird asignar los recursos humanos y técnicos necesarios para
desarrollar un PGAI exitoso, asf como los recursos econémicos
para su ejecucion en los presupuestos operativos institucionales.
El Jerarca ademds serd quién apruebe la politica ambiental
institucional, nombre a la Comision Institucional y remita
formalmente el PGAI ante la CTE.

4.3.2 Comision Institucional

La Comisién Institucional serd nombrada por el Jerarca con
el fin de que proponga la politica ambiental institucional, elabore
e implemente el PGAI Dicho nombramiento deberd realizarse
por medio de una nota remitida a la CTE en donde se indique el
responsable de la coordinacidn de la Comision Institucional.

3 Se recomienda consultar el documento: “Guia Prdctica para la Compra Piblica Sustentable en el Sector Piiblico” desarrollada por el Ministerio de
Hacienda (2011), y disponible en el sitio https://www.hacienda.go.cr, en el sistema de COMPRARED.

4 Comision conformada por funcionarios del Ministerio de Salud y el Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones; encargada de la
revision y sequimiento de los PGAI, segtin lo establecido en los articulos 4 y 5 del Decreto Ejecutivo 36499-MINAET-MS.
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La coordinacién de todos los departamentos de I
Institucion potenciard y consolidard el PGAI, permitiendo
cubrir campos relevantes en sus quehaceres. Por esta razon, se
recomienda que la Comisién Institucional esté conformada al
menos por representantes de las dreas ambiental, financiera,
presupuestal, planificacion, servicios generales, proveeduria,

transporte y comunicacién. Si la institucién lo considera necesario

puede incluir otros departamentos que puedan apoyar el
desarrollo del PGAI.

(abe sefialar que las funciones de la comision
institucional estan detalladas en el articulo 8 del Decreto Ejecutivo
36499-MINAET-MS.

Jerarca
Institucional

Comision
Institucional,
Coordinador del
PGAI Institucional

4.3.3 Coordinador del PGAI

Tal como se ha mencionado, con el fin de establecer un
enlace entre la CTE y la Comision Institucional, el jerarca deberd
designar la persona (integrante de dicha comision) que fungird
como el responsable de la coordinacion del PGAI, quien deberd
ser preferiblemente un funcionario con conocimientos en gestion
ambiental.

Para aquellas instituciones que por la naturaleza de su
estructura operativa, cuentan con diferentes planteles, oficinas
adjuntas, sedes u otras organizaciones3 y que éstas estén
dentro del alcance del PGAI institucional, deberdn nombrar un
responsable a nivel de estas organizaciones (quien podria llevar
control de registros de consumo, verificar el cumplimiento
de medidas ambientales, entre otros); quien a su vez estard
en contacto directamente con el coordinador del PGAI a nivel
institucional.

Comision Técnica
Evaluadora (MINAET, MS)

Responsable
del PGAI,
Organizacion 1

Responsable
del PGAI,
Organizacion 2

Responsable
del PGAI,

"

Organizacion “n

Figura 4: Jerarquia en la organizacion de responsabilidades del PGAI.



Con el fin de unificar criterios de gestion y de forma, el
responsable institucional integrard los PGAI de cada organizacion®
en un solo documento del PGAI Institucional, presentando en un
s0lo grupo de aspectos, objetivos, metas y medidas ambientales,
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enmarcadas dentro de una sola politica ambiental institucional.

Se insta a que tanto el/la Jerarca como la Comision

Institucional (PGAI)

Institucional hagan reconocimiento interno de la labor que
se realice a nivel de cada organizacién, con el fin de apoyar el
compromiso de cada una de ellas en el desarrollo del PGAI.

4.4 Vigencia del PGAI

De acuerdo con Decreto Fjecutivo No. 36499 el PGAI
tendrd una vigencia de 5 afios; vencido este plazo, cada institucion

deberd reformular y presentar su nuevo PGAI, bajo el principio de
mejora continua, propio de un Sistema de Gestion Ambiental.

5 Una organizacidn puede ser desde una oficina hasta edificios, planteles, diversos tipos de instalaciones, laboratorios, centros de salud y otros 15
similares, que cumplen funciones definidas dentro de la organizacion administrativa del Estado (Astorga,2007)



Anotaciones importantes sobre el Decreto 36499
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5. Elaboracion del PGAI

5.1. Aspectos generales en la elaboracion
de un PGAI

La elaboracion del PGAI se basa en un proceso de
mejora continua, comun en la metodologia de los Sistemas
de Gestion Ambiental (SGA), como las Normas 15O 14000, las
Cuales proporcionan un conjunto de estdndares basados en
procedimientos desde los cuales se puede crear y mantener un
sistema de gestion ambiental.

Aunque para la ejecucion del PGAI no se requiere sequir
estrictamente una norma certificable, s se propone sequir el
marco l6gico y organizacional que presentan los sistemas de
gestion ambiental en general.

(abe indicar que un SGA es un proceso ciclico de
planificacion, implementacion, revision y mejora de los
procedimientos y acciones que lleva a cabo una organizacion
para realizar su actividad garantizando el cumplimiento de sus
objetivos ambientales. Al desarrollar el PGAI con el fundamento
de los SGA, las instituciones lograran incorporar consideraciones
ambientales en la gestion general de la institucion, otorgandoles
una ventaja estratégica y una mayor competitividad. Los PGAI,

tienen como principios necesarios para su implementacién los
aspectos presentados en la figura 5.

La metodologia de mejora continua se presenta en la
figura 6. £l procesoinicia con la fase de planeacion y organizacion,
donde el Jerarca se compromete con el proceso del PGAI,
conforma la Comision Institucional y se define el coordinador del
PGAI En esta fase también se desarrolla una evaluacion ambiental
inicial, donde se establecen las etapas de él o los procesos que
se llevan a cabo en la institucion, asociando a cada una de estas
etapas los aspectos ambientales y los correspondientes impactos
ambientales, los cuales se explicardn mds adelante. A partir
de esta informacion se establecen las acciones que permitiran
prevenir, reducir o controlar los impactos ambientales negativos;
conceptos que se desarrollan mds adelante en el apartado 5.2 de
este documento.

Estas acciones se concretaran en forma de objetivos y
metas ambientales que formardn parte del PGAI. En este punto es
importante establecer los costos asociados al cumplimiento de los
objetivos y metas, asi como los compromisos y responsabilidades.

17



La gestion ambiental debe ser una prioridad de la Institucion.

Es necesario establecer la normativa ambiental aplicable (requisitos
legales), asi como los aspectos ambientales asociados a las actividades
y servicios de la Institucién.

Tanto el Jerarca como la Direccion de la Institucion deben
estar comprometidos al igual que los empleados.

Se debe establecer un proceso para alcanzar los niveles de desempefio

establecidos y cumplir con los objetivos y metas ambientales.

Se deben proporcionar los recursos adecuados y necesarios y deben
verse reflejados en los planes operativos institucionales.

Es necesario evaluar el desempeino ambiental de cada institucion respecto
a la politica establecida, los objetivos ambientales y requisitos legales.

Si se identificara alguna desviacién (no conformidad) deberan ejecutarse
las acciones correctivas que correspondan.

Debera establecerse la comunicacion necesaria con la Comision Técnica
Evaluadora del MINAET para comunicar avances en su ejecucion.
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Figura 5: Principios para la ejecucion de los PGA

Posteriormente, se realizan las etapas de ejecucion y Finalmente, se realiza la revision del proceso del PGAI'y
sequimiento, para lo que es necesario realizar evaluaciones de se efecttian las mejoras necesarias para cerrar el ciclo de gestion y
cumplimiento con relacién a los indicadores de desempefio mejora continua. Es necesario comunicar los resultados obtenidos

de Gestion Ambiental Institucional

ambiental propuestos, y aplicar las medidas correctivas necesarias tanto a nivel interno como a lo externo de la institucion como a la
para el adecuado cumplimiento de los objetivos del plan. Comisién Técnica Evaluadora.




Pasos para la elaboracion del PGAI

« Compromiso del Jerarca

« Definir la Poiitica Ambiental

* Revisar el proceso « Establecer Comité Institucional y

Coordinador del PGAI

« |dentificar mejoras

« Realizar evaluacion ambiental inicial
(aspectos e impactos ambientales,
requisitos legales)

« Comunicar resultados

« Definir objetivos y metas ambientales
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1. VERIFICAR

« Monitorear » Capacitar

« Obtener resultados del seguimiento - Sistematizar procesos

« Corregir desviaciones

« Establecer controles

Figura 6: Proceso de gestion y mejora continua para la ejecucion de los
Programas de Gestion Ambiental Institucionales.

5.2. Pasos para la elaboracion del PGAI

De acuerdo con la figura 6, la fase de planeamiento requiere de una serie de pasos para su desarrollo. Cada uno de estos pasos se
resume en la figura 7 y son detallados a continuacion:

2. Conformacién de la
1. Compromiso Comisién Institucional 3. Elaboracién de 4. Inve‘ntario de
del Jerarca responsable del PGAI Politica Ambiental organizaciones
y definicién del Institucional (instalaciones)
coordinador

8. Definicién de 7. Elaboracién del
objetivos, metas e diagnéstico energético e 6. Definicion del
indicadores inventario de gases de alcance del PGAI

ambientales efecto invernadero

5. Elaboracién
del diagnéstico
ambiental inicial

9. Definir medidas 10.Elaborarel 11.Entrega de Implementacion
ambientales documento de documento PGAI del PGAI
PGAI ante MINAET -

Figura 7: Pasos para la elaboracion del PGAI 19
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de Gestion Ambiental Institucional

Paso 1: Compromiso del Jerarca

El éxito del PGAI depende del compromiso y liderazgo
de la maxima autoridad de la Institucion, sea este un ministro,
gerente ejecutivo o alcalde. Para esto, los jerarcas deben tener muy
claro que la variable ambiental debe estar inmersa en el quehacer
institucional, lo que a su vez genera beneficios para la Institucion
en cuanto a mejora en su desempeiio ambiental e incluso
beneficios econémicos derivados de un mejor aprovechamiento
de insumos y materiales.

(ada jerarca deberd promover el involucramiento de
todos/as los/as funcionarios/as de la Institucion en el PGAI y
deberd asequrar los recursos necesarios para llevar a cabo el
proceso, desde la etapa de planeamiento, implementacion,
sequimiento y mejora continua del PGA.

Paso 2:Conformacion de la Comision
Institucional responsable del PGAI
y la definicion del coordinador.

El jerarca establecerd la Comision Institucional, que
estard integrada por representantes de diferentes departamentos,
dentro de los cuales se sugiere que estén las siguientes dreas:
ambiental, financiera, presupuestal, planificacion, —servicios
generales, proveedurfa, transporte, comunicacion y cualquier otro
que considere necesario para elaborar e implementar su PGAI.

Una vez conformada la Comision se deberd definir al
Coordinador, el cual serd el responsable de la coordinacion del
PGAl'y quien a su vez serd el enlace con la CTE, siguiendo para ello
loindicado en los apartados 4.3.2'y 4.3.3 del presente documento.

Paso 3: Elaboracion de la Politica
Ambiental Institucional®

La Politica Ambiental Institucional debe ser propuesta
por la Comision Institucional y debe ser aprobada por el
Jerarca. De esta forma, la Institucion se compromete con la
Gestion Ambiental desde los niveles superiores y hace publicos
sus objetivos ambientales generales, sus principios de accion,
asi como su compromiso para alcanzar la C-Neutralidad’. Para
elaborar la politica ambiental, se vuelve necesario responder a las
siguientes preguntas:

. {Cual compromiso global asume la Institucion
respecto al medio ambiente y el cambio

climatico?

. {Qué principios van a orientar a la Institucion

en estos temas?

Toda Politica Ambiental Institucional debe estar soportada
en los tres principios que se muestran en la figura 8. La politica
debe ser el marco 0 guia para que posteriormente se establezcan
los objetivos y metas ambientales. Figura 8: Principios que deben
ser considerados en la Politica Ambiental

6 Para mayor informacidn sobre cémo elaborar una politica ambiental se puede consultar el manual: “Definicion de la Politica Ambiental de la
Organizacion”, desarrollado por el Centro Nacional de Produccion mds Limpia de Colombia (s.f.), disponible en: http://www.redpycs.net/MD_
upload/redpycs_net/File/ Manuales_y_guias/522107800_guiasdocumentos_id7.pdf

7 C - Neutralidad se refiere al compromiso asumido por el pais para ser Carbono — Neutral al afio 2021. Se refiere a la prdctica de balancear los
equivalentes de emisiones de dioxido de carbono (C02), incluyendo no solamente el C02 en si, si no los otros gases de efecto invernadero (GEI). Para
mayor informacion consultar la Estrategia Nacional de Cambio Climdtico (disponible en el sitio www.digeca.go.cr).



Pasos para la elaboracion del PGAI

Prevencion de la
contaminacion
derivada de las
actividaes de la

Institucion

Cumplimiento
de la legislacion
ambiental aplicable
a la institucion

Politica
Ambiental

Mejora continua
de la situacion
ambiental
institucional

Figura 8: Principios que deben ser considerados en la Politica Ambiental

Al elaborar la Politica Ambiental debe considerarse que
ésta guarde concordancia con las actividades que desarrolla la
Institucién. Ademds, una vez establecida, debe ser comunicada
y explicada a todos los empleados, asi como a nivel externo
(clientes, personas a las que se les da servicios, proveedores, entre
otros). La comunicacion de la Politica Ambiental puede incluirse
en la pdgina web institucional, en informes de gestion, publicidad,
con signos externos en la misma institucion (pizarra, murales,
afiches, calcomanias y otros) o en publicidad.

Paso 4:Inventario de organizaciones
(instalaciones)

(ada institucion deberd identificar y cuantificar las
organizaciones existentes que conforman la institucion. Una
organizacion puede ser desde una oficina hasta edificios,
planteles, diversos tipos de instalaciones, laboratorios, centros de
salud y otros similares, que cumplen funciones definidas dentro
de la organizacion administrativa del Estado (Astorga,2007). Con
lo anterior se pretende aclarar que una institucion puede estar
formada por una o varias organizaciones, pero el PGAI debe ser
uno para todas las organizaciones, es decir, las lineas de accion
deben partir del PGAI institucional.
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de Gestion Ambiental Institucional

Los criterios que pueden considerarse para la identificacién de organizaciones se presentan a continuacion:

Actividad principal
de la Institucion

El espacio fisico
que se ocupa

« Oficina de servicios, taller, plantel, planta de
generacion de energia, subestacion
energética, laboratorio, plantacion, etc.).

« Edificio, grupo de edificios, terreno que abarca
el plantel, el drea del proyecto hidroeléctrico,

- Cantidad de personas

Figura 9: Criterios para la identificacion de las organizaciones de una Institucion (Astorga, 2007).

Paso 5: Elaboracion del diagnodstico
ambiental inicial

La elaboracion del diagndstico ambiental inicial es
una fase de andlisis que permite identificar las oportunidades
de mejora en la gestion ambiental, por ejemplo: disminucion
en el consumo eléctrico, la reduccion en la cantidad de papel
consumido, una disminucion en los costos de servicios de
disposicion final de residuos, permite promover conductas
ambientales en los empleados, entre muchas otras opciones de
mejora. El objetivo fundamental de esta fase es establecer la
linea base para cada uno de los aspectos ambientales inherentes
al quehacer institucional. Para ello se requiere primeramente
identificar los aspectos ambientales que le atafien a la institicion,
identificar impactos ambientales y posteriormente identificar
los aspectos ambientales significativos, tal y como se detalla a
continucion.

Paso 5.1 Identificar aspectos
e impactos ambientales

{Qué son y como se identifican los
aspectos ambientales?

Un aspecto ambiental, es aquello que una actividad,
producto o servicio genera (en cuanto a emisiones, vertidos,
residuos, ruido, consumos, etc) que tiene o puede tener
incidencia sobre el ambiente; de esta forma corresponde con
un elemento componente del proceso integral que se realiza
en una actividad, obra o proyecto publico que puede (potencial
0 realmente) interactuar con el medio ambiente y producir
impactos ambientales como consecuencia de dicha interaccion
(Astorga, 2007).



Tomando en cuenta lo anterior, los aspectos ambientales

pueden dividirse en dos grupos:

De entradas (consumos):

Consumo de energia: consumo de combustibles,
consumo de electricidad.

Consumo de agua: de la red de abastecimiento,
agua de pozo.

Consumo de papel, tonners, cartuchos para
impresoras y demas articulos para oficina.
Consumo de otros bienes o servicios.

De salidas (emisiones):

Generacion de residuos sélidos ordinarios,
residuos de manejo especial, residuos
peligrosos®. Por ejemplo: residuos organicos,
papel, carton, aluminio, vidrio, plastico,
residuos electrénicos, chatarras, residuos de

Pasos para la elaboracion del PGAI

productos de limpieza o de productos quimicos
diversos, entre otros residuos.

. Emisiones a la atmdsfera (gases de combustion
de chimeneas, emisiones derivadas de
vehiculos de transporte, gases de efecto
invernadero, entre otros).

. Generacion de aguas residuales (aguas de
lavamanos, inodoros, duchas, fregaderos, pilas,
piletas de aseo) y descargas de agua pluvial.

. Emisiones fugitivas de otros contaminantes
(derrames de aceite, combustible)

. Entre otras emisiones o descargas que se

puedan generar en la institucion.

En la figura 10 se presentan ejemplos de aspectos
ambientales para una organizacion que genera productos y
servicios.

Segtin lo dispuesto en la Ley No. 8839 Ley para la Gestion Integral de Residuos (La Gaceta No. 135 del 13 de julio del 2010)
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Figura 10. Flujo de aspectos ambientales de una
organizacion que genera productos y servicios.

La cantidad y tipos de aspectos ambientales van a ser tan documento se consideran aspectos ambientales que podrian ser
diversos como actividades y organizaciones tenga una Institucion. comunes para las actividades realizadas en diversas instituciones
del sector publico.
En su identificacion, se puede tomar como referencia los

de Gestion Ambiental Institucional

aspectos ambientales considerados en el documento Protocolos En la figura 11 se resumen consideraciones bdsicas (tiles
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de Evaluacion que se encuentra disponible en http://www. en el momento de identificar los aspectos ambientales
digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.html.  En - éste




Se han identificado
todas las actividades,
servicios y /o procesos

de la Institucion?

Se han identificado las
actividades auxiliares
(mantenimiento, limpieza,
botiquin, administracion,
transporte, sistemas de
climatizacion, entre otros)?

Pasos para la elaboracion del PGAI

Se han considerado las
actividades que realiza la
Institucion tanto en
condiciones normales de
trabajo, como en
situaciones anormales
o de emergencia?
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Figura 11: Consideraciones importantes para identificar aspectos ambientales

{Qué son los impactos ambientales?: Para un mismo aspecto ambiental puede existir mds

de un impacto ambiental y puede que un mismo impacto

Una vez definidos los aspectos ambientales es necesario ambiental sea com(n para diferentes aspectos ambientales. En el

identificar en qué forma impactan al ambiente. El Impacto ~ Cuadro 1 se presentan ejemplos de aspectos ambientales y sus

Ambiental se puede definir como cualquier cambio en el medio correspondientes impactos adversos.
ambiente, tanto adverso como beneficioso, resultante en forma

total o parcial de los aspectos ambientales de la Institucion.

(Cuadro 1: Ejemplos de aspectos y algunos de sus impactos ambientales.

Aspecto ambiental Impacto ambiental

Consumo de combustibles fosiles Deterioro de la calidad del aire, lluvia dcida, efecto invernadero.
Consumo de energia eléctrica a partir de Contaminacion del aire, generacion de gases
fuentes fosiles de efecto invernadero
Uso de Clorofluorocarbonados (CFC's) Afectacién de la capa de ozono y efecto invernadero
en sistemas de aire acondicionado

Deterioro de la calidad del agua del cuerpo receptor.
Generacion de gases de efecto invernadero.
Generacin de gases de efecto invernadero.

Pérdida de habitat
Contaminacion del suelo
Afectacidn a la salud

Generacion de aguas residuales

Generacion de residuos sélidos ordinarios
(papel, cartén p.e)

Contaminacion del suelo y aguas
Afectacion a la salud de empleados y vecinos

Generacion de residuos toxicos peligrosos
Emision de ruido

25
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de Gestion Ambiental Institucional

Paso 5.2. Identificar requisitos legales

Tal como se menciond en el apartado de Politica
Ambiental, uno de los fundamentos de ésta es el cumplimiento
de la normativa o requisitos legales que apliquen a las actividades
de la Institucion. Para esto, es necesario que se conozca el marco
juridico relacionado con los aspectos ambientales de la Institucion.

El marco juridico corresponde al cuerpo normativo
de legislacion ambiental (directamente relacionada), que ha
promulgado el pafs y que, al encontrarse vigente, tiene que ser
considerado como parte de la elaboracién del PGAI Segun sea
su alcance, puede establecer mandatos generales, lineamientos
generales o especificos y hasta estdndares concretos y bien
definidos que deben ser cumplidos por toda la sociedad.
(Astorga, 2007).

Para la evaluacion del cumplimiento legal, debe revisarse
el marco juridico aplicable a las actividades de la institucién. Se
recomienda como referencia para hacer esta revision, el listado
de requlaciones ambientales que puede ser accesada en la pdgina
web de DIGECA (http://www.digeca.go.cr/legislacion/legislacion.
html) (sin olvidar verificar la vigencia o modificaciones realizadas
a la normativa que aplique para la institucion), o consultar el sitio
del Sistema Costarricense de Informacién Juridica disponible
en www.pgrgo.cr/scii. - Ademds es recomendable que cada
Institucion establezca un procedimiento mediante el cual
logre actualizar permanentemente los requisitos legales que le
corresponden.

Paso 5.3. Identificacion de aspectos
ambientales significativos

Para una misma actividad, pueden existir diversos
aspectos ambientales con impactos relacionados; estos aspectos

ambientales deben ser valorados respecto a su significancia.

Toda institucion debe enfocar esfuerzos y recursos para
controlar los AAS en primera instancia. Dentro del proceso
de elaboracion del PGAI los AAS son prioritarios y deben verse
reflejados obligatoriamente en los objetivos y metas ambientales.
Lo anterior con el fin de que, mediante las acciones que se
implementen en el tiempo, se disminuya su significancia.
Posteriormente se deberan reformular nuevas metas para estos
aspectos, ademds de proponer nuevas metas y objetivos para
otros aspectos ambientales no considerados inicialmente, todo
lo anterior bajo los principios de gradualidad y mejora continua.

Un aspecto ambiental significativo (AAS) es aquel que
genera un impacto ambiental o alteracion ambiental significativa.
Los procedimientos para definir si un aspecto ambiental es o
no significativo son muy variados; pueden ser cualitativos o
Cuantitativos, siendo estos tltimos muchas veces complejos.

En el proceso de elaboracion del PGAI se recomienda tener
en cuenta como criterio de decision en cuanto a la significancia
de un aspecto ambiental el procedimiento establecido en el
documento denominado Protocolos de Evaluacion (disponible
en http://www.digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.
html).

En el caso de que alguna Institucion no vea reflejados sus
aspectos ambientales en el documento Protocolos de Evaluacion
(0 que decida aplicar otra metodologia), deberd adoptar algun
procedimiento para definir la significancia de estos aspectos
ambientales, que deberd considerar al menos los siquientes
criterios:

. Significancia del impacto: basada en los
criterios de escala del impacto, severidad del
impacto, probabilidad de ocurrencia, duracion
del impacto.



. Cumplimiento con el marco regulatorio
ambiental vigente, segtn lo mencionado en el
apartado anterior.

. Inquietudes de las partes interesadas: al
definir los aspectos ambientales significativos
también es importante considerar la opinion de
otros actores relacionados con la gestion de la
Institucion, como por ejemplo, los clientes, los
proveedores, la opinidn publica, los vecinos, las
autoridades ambientales u otras instituciones
relacionadas con el quehacer institucional.

Se debe recalcar que las instituciones tienen libertad
de seleccionar el procedimiento que consideren mds oportuno
para definir la significancia de los aspectos ambientales. Como
procedimiento alternativo, en caso que la institucién asi lo
decida, se podria recurrir a la metodologfa para la valoracion de
impactos ambientales del Anexo 2 del Decreto Ejecutivo No.
32966-MINAE publicado en La Gaceta No. 85 dek 4 de mayo
del 2006 (disponible en la pagina http://www.digeca.go.cr/
legislacion/legislacion.html).

Pasos para la elaboracion del PGAI

Es importante recalcar que, todas las Instituciones
deberdn considerar como  significativos dentro del PGAI los
siquientes aspectos ambientales:

. Consumo de energia eléctrica

. Consumo de combustibles fésiles

. Consumo de agua

. Consumo de papel

. Emisiones al aire (de fuentes mdviles y/o fijas)
. Generacion de aguas residuales

. Generacion de residuos solidos (ordinarios,

peligrosos y de manejo especial)

Todos los aspectos ambientales significativos deberdn
incluirse en el proceso de gestion del PGAI, con metas, indicadores
y medidas claras para prevenirlos, reducirlos, restaurarlos o
compensarlos, sequn se explica en los apartados siguientes.
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Identificacion de las actividades
de la institucion (condiciones
normales y de emergencia)

Identificacion de Aspectos
Ambientales (AA) y sus impactos

Evaluacion de la significancia
de los AA (segun los procotolos
de evaluaciéon mencionados
en el paso 5.3)

Aspectos Ambientales
Significativos (AAS)

Establecer indicadores,
objetivos, metas y
medidas ambientales

Aspectos Ambientales no
Significativos

Establecer medidas para
mantener su baja
significancia

Figura 12. Consideraciones al identificar AAS

Paso 5.4. Sintesis del diagndstico
ambiental inicial

Con el fin de generar una sintesis de los pasos
desarrollados se recomienda generar un resumen en donde se
incluyan todos los aspectos ambientales que fueron identificados
como aplicables al quehacer institucional, y en donde se facilite
la compresion de cudl es la situacién ambiental institucional al
momento de elaborar el PGAI (linea base).

Como se ha indicado, para realizar el diagnéstico es
importante, en primer lugar, identificar todas las actividades
de cada organizacion que conforman la institucion, y para cada

actividad identificar los aspectos ambientales (entradas de
insumos y las salidas o emisiones) (ver figura 10). Cada aspecto
ambiental deberd clasificarse sequn su significancia de impacto
(alto, medio 0 bajo).

Posteriormente, se deberd establecer la situacion
institucional en la gestion de cada aspecto ambiental. Para
los aspectos ambientales de “entradas o insumos” se sugiere
consignar cuestiones como: fuente u origen, tipo de material
0 insumo, cantidad, medidas de ahorro en consumo, criterios
ambientales en su adquisicion, entre otros que sean aplicables.
Para los aspectos ambientales de “salidas o emisiones” se
sugiere considerar: fuente donde se genera el residuo o emisidn,



descripcion  del residuo, cantidad generada, medidas de
prevencion, reduccion, tratamiento y forma de disposicin final.

En la medida de lo posible, deberdn establecerse valores
cuantificables para estas entradas y salidas. Se recomienda para
esto llevar las Hojas de Registro disponibles en http://www.
digeca.go.cr/ambientalizacion/PGA-hojasregistro.htm/, de forma
que se puedan calcular al menos los indicadores solicitados en la
figura 14, de todas las organizaciones de la institucion. Se debe
tener claro que resulta indispensable establecer indicadores que

9 Se deben incluir registros de al menos el iltimo semestre.

Pasos para la elaboracion del PGAI

permitan definir una linea base cuantificable para asi monitorear
posteriormente el grado de avance de la gestion de los aspectos
ambientales aplicables para la institucion en un periodo de
tiempo determinado.

La informacion minima que se debe considerar en la
sintesis del diagndstico ambiental inicial se presenta en el cuadro
2. Ahf'se muestra un ejemplo hipotético para el caso del aspecto
ambiental “generacion de aguas residuales”.
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Paso 6: Definicion del alcance del PGAI

La definicion del alcance del PGAI es una de las estapas
mds importantes del proceso de planeacidn. Para efectos de la
presente quia el alcance del PGAI corresponderd a la delimitacion
de las organizaciones (edificios) que serdn consideradas dentro del
PGAI; s deir, las organizaciones en donde se definirdn objetivos
y se implementardn medidas ambientales. £l alcance describe las
fronteras del PGAI

Algunos criterios que pueden ser considerados
para la definicion del alcance del PGAI son los siguientes:

. Principales hallazgos obtenidos en el
diagndstico institucional (priorizacion de
organizaciones donde se detecten mayores
problemas ambientales).

. Presupuesto institucional.

. Facilidad organizacional para la
implementacion del PGAI.

En caso de instituciones con muchas organizaciones
separadas fisicamente se podria dividir la ejecucion del PGAI en
etapas, lo anterior bajo un enfoque de gradualidad. Un ejemplo
de definicion del alcance institucional por etapas podria ser el
siguiente:

. El primer afio se trabajara con el edificio de
oficinas centrales de la institucion.

. Para el segundo afio, se incluiran los edificio # 2
y#3y#4.
. Para el tercer aio, se incluiran los edificios

#5, #6, los laboratorios, y el Departamento de
Mantenimiento; completandose la totalidad de
organizaciones que conforman la institucion
dentro del PGAI.

Pasos para la elaboracion del PGAI

Se solicita que a mds tardar al cumplirse los 3 afios de
la implementacion del PGAI estén consideradas la totalidad de
organizaciones que conforman la institucion.

Paso 7: Elaboracion del diagnoéstico
energético e inventario de gases
de efecto invernadero

En el paso 5 de la presente quia se indicd la necesidad
de establecer la situacion ambiental inicial de la institucion para
poder posteriormente enfocar el PGAI en las organizaciones
(edificios) prioritarias sequn los criterios definidos en el paso 6
(definicion del alcance del PGAI).

Luego de definido el alcance se debe realizar un proceso
mds exhaustivo que permita recopilar informacién mds detallada
de la institucion respecto a las temadticas de cambio climético y
energia. Estos diagndsticos especificos son: a) Diagndstico de
Fficiencia Energética y b) Inventario de Emisiones de Gases de
Ffecto Invernadero (GE), los cuales se sugiere realizarlos en
aquellas organizaciones (edificios) contemplados dentro del
alcance del PGA.

Con el fin de preparar la elaboracion de dichos estudios
se elaboraron las quias especificas que abarcan cada uno de los

temas, estos documentos se encuentran en la pagina web http://
www.digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.html.
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del PGAI.

Nota: En caso que se considere que el Diagndstico Energético y el Inventario de
Emisiones de Gases de Efecto Invernadero no se puedan elaborar durante el
proceso de formulacion del PGAI, debera incluirse como parte de las medidas
ambientales a desarrollar por la institucion en el proceso de Implementacion

Paso 8: Definir objetivos, metas e
indicadores ambientales

El siquiente paso en la elaboracion del PGAI consiste
en establecer los objetivos, metas, e indicadores ambientales;
orientados a prevenir, mitigar, restaurar o compensar los impactos

ambientales negativos derivados del quehacer institucional.

{Qué es un objetivo ambiental?

Un objetivo ambiental es un fin o propdsito ambiental
de cardcter general, cuyo origen se basa en la politica ambiental.
Constituye una accion general que toma la Institucion para
lograr un fin ambiental dado, por ejemplo: “realizar una gestion
integrada de los residuos sélidos generados en la institucién, en
donde se apliquen los siguientes principios de gestion: evitar,
reducir, reutilizar, valorizar (reciclar, co-procesar), tratar y disponer,
en apego a la normativa ambiental vigente”. Es muy importante
considerar que para establecer los objetivos ambientales es
necesario contar con una evaluacion preliminar que permita
determinar si se pude cumplir con el objetivo ambiental propuesto.

Hay que recalcar que se deben incluir objetivos claros
relacionados con los temas de reduccién de emisiones GEl
y eficiencia energética. Estos objetivos deben ser medibles,
verificables y reportables.

{Qué es una meta ambiental?

La meta ambiental s la forma en que se concretan los
objetivos ambientales y debe especificarse lo mds detalladamente
posible. Ademds debe ser clara en cuanto al logro a alcanzar y el
plazo en el que se alcanzaria. Un ejemplo de metas ambientales
pueden ser a) Manejo ambiental del 40% de los residuos slidos
peligrosos a los 6 meses, b) Manejo ambiental del 70% de los
residuos solidos peligrosos a los 12 meses, y ¢) Manejo del 100% a
los 18 meses de haberse iniciado la implementacion del Programa
de Gestion Ambiental (Astorga, 2007). Los requisitos que deben
cumplirlos objetivos y metas ambientales se resumen en la figura
13.



Pasos para la elaboracion del PGAI

Guardan
coherencia
con la politica
ambiental.

Objetivos y
metas
ambientales

Son
cuantificables

Deben ser
alcanzables

Figura 13: Requisitos para establecer objetivos y metas ambientales.

{Qué es un indicador ambiental?

Los indicadores son herramientas que cuantifican
informacion ambiental relacionada con los objetivos y metas
ambientales propuestas, de forma que evidencian el desempefio
medioambiental de la Institucion y el progreso en el cumplimiento
de sus metas.

Los indicadores de gestion son medidas verificables de
cambio o resultado, disefiados para contar con un estandar contra
el cual evaluar, estimar o demostrar el progreso con respecto a
metas establecidas. También pueden ser vistos como informacion
para promover la motivacion entre el personal institucional

involucrado en el PGAI

Con el fin de estandarizar los indicadores base para los
PGAIanivel de lasinstituciones del sector publico, cada Institucion
deberd establecer los indicadores presentados en la figura 14 como
minimo, ademés de otros indicadores que permitan evaluar el
cumplimiento de metas ambientales definidas para otros aspectos
ambientales considerados por la institucién. En la pagina web
http://www.digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.
html se pueden consultar las hojas metodoldgicas donde se
explica cémo establecer cada uno de los indicadores propuestos
en dicha figura, sin embargo se debe mencionar que las hojas de
registro que aparecen en el sitio anteriormente indicado calculan
los indicadores sugeridos al momento de ingresar los respectivos
datos de consumo.
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Consumo total de
combustible (segun tipo
de hidrocarburo)

Consumo total de
energia eléctrica

Consumo total de agua

Cantidad de material
separado para reciclaje

Consumo de papel

Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEIl)

Capacitacion de
funcionarios
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Litros de combustible / mes
Litros de combustible / kildmetro

kWh/mes
kWh/mes / empleado
kWh/mes / area (m?)

m’ de agua/ mes
m’ de agua / mes / empleado

Kilogramos de material separado
(segun categoria) / mes

Resmas de papel consumidas / mes
Resmas de papel consumidas / mes /
empleado

Estimacion de las emisiones de CO, por efecto
del consumo de electricidad

Estimacion de las emisiones de CO, por efecto
del consumo de combustibles

Total de funcionarios capacitados en temas
de gestién ambiental.
Temas abarcados en las capacitaciones.

Figura 14: Indicadores bdsicos para los PGAI.



Paso 9. Definir medidas ambientales

Las medidas o acciones ambientales son los pasos que se
establecerdn para alcanzar los objetivos y las metas ambientales.
Estas pueden ser de prevencion, reduccién/control, restauracion,
compensacién, de un impacto ambiental negativo que estd
ocurriendo.

En este punto es de suma importancia considerar criterios
de ejecucién que permitirdn definir la prioridad para llevar a cabo
acciones que permitan cumplir los objetivos y metas ambientales,
a partir de las medidas ambientales propuestas (principio de
gradualidad). Los criterios pueden ser de dos tipos:

1. Criterios técnicos: permiten evaluar si para los
aspectos e impactos ambientales identificados
como significativos existe una opcion de
mejora que realmente puede ser aplicada
por la Institucion y en qué plazo se puede
implementar esta mejora.

2. Criterios econdmicos: evaldan el costo de las
medidas ambientales propuestas asi como la
capacidad econdmica de la institucion para
ejecutarlas. Es importante tomar en cuenta que
algunas medidas ambientales permitiran tener
un ahorro posterior; por ejemplo reduccion en
el consumo de agua y/o electricidad, lo que se
vera reflejado en una disminucion en el pago
de estos servicios, lo que puede ser también un
criterio econdmico a considerar en la toma de
decisiones.

Pasos para la elaboracion del PGAI

Dentro del PGAI, existirdan medidas ambientales de
aplicacion inmediata que no requieren de presupuesto elevado
(costo de ejecucion bajo), el desarrollo del PGAI debe iniciar
precisamente por estas medidas. Por otra parte, existen medidas
ambientales de aplicacion a largo plazo que requieren inversiones
economicas significativas; en este caso es necesario definir su
costo e incluirlo en los planes operativos y en los presupuestos
institucionales.

Tomando en cuenta estos criterios serdn de prioridad alta
aquellas medidas ambientales de bajo requerimiento técnico y
econémico, que puedan ser implementadas en un plazo corto y
que tengan un alto alcance en cuanto a mejoras ambientales. Esto
no quiere decir que aquellas que requieren de inversiones mayores
se dejen de lado.

De igual forma, aunque en el momento de elaboracién
del PGAI se cuente con medidas de control para un aspecto
ambiental determinado, como por ejemplo: se cuente con un
sistema de tratamiento para las aguas residuales, o con luminarias
de bajo consumo, de iqual forma se deberdn considerar en el PGAI
acciones concretas para mantener estas medidas ambientales
tanto operativa como econémicamente.

Para la definicion de medidas ambientales se recomienda
consultar las “Guias Ambientales para el Sector Piblico” que
estan disponibles en la pdgina http://www.digeca.go.cr/
ambientalizacion/herramientasPGA.html. En el cuadro 3 se
presentan algunos ejemplos de medidas ambientales.
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Aspecto

ambiental

Cuadro 3: Ejemplos de medidas ambientales para aspectos
ambientales identificados (Astorga, 2007)"

Impacto
ambiental
identificado

Medidas ambientales

Generacion de
residuos solidos
peligrosos

(Contaminacion
ambiental (aire,
aqua, suelo) por
inadecuado manejo
de los residuos
s6lidos peligrosos

|dentificar los residuos solidos peligrosos que se producen y
elaborar una lista para el conocimiento del personal.

Separar los residuos solidos peligrosos de los no peligrosos.
Almacenar los residuos solidos peligrosos de forma separada.
Dar un tratamiento separado a los residuos sélidos peligrosos,
promoviendo en primera instancia, su prevencidn, reduccion,
reutilizacion, reciclado y en dltima instancia, una disposicion final
adecuada.

Emisiones
atmosféricas
(generacion de
gases de efecto
invernadero)

Cambio climdtico

Cambio de combustibles fésiles por combustibles alternativos
Introduccidn de nuevas tecnologias menos intensivas en emisiones
de GEl

Manejo adecuado de residuos solidos (principalmente organicos)

Generacion de
ruido

(ontaminacion sonica
por el ruido que se
produce al interior de

las instalaciones.

|dentificar las fuentes de ruido dentro de las instalaciones.

Fjecutar acciones concretas de mantenimiento y mejora del equipo
que produce el ruido a fin de disminuir el mismo.

Promover acciones concretas de aislamiento y amortiguamiento
del ruido que producen las fuentes de impacto, por medio de
barreras aclsticas.

Ajustar los horarios de uso del equipo que produce el ruido, para
que el mismo no se genere durante horas en las que el impacto
sea mds significativo.

Ademds, debe tomarse en cuenta que el incumplimiento de objetivos y metas generarfa una pérdida de credibilidad en el proceso

del PGAI. Es por esta razon que las acciones a desarrollar por la institucion deberdn estar reflejadas en los planes operativos institucionales

y su presupuesto (segdn lo sefialado en el articulo 12 del Decreto Ejecutivo No. 36499)

10 Seindican medidas ambientales generales, sin embargo éstas pueden ser mds especificas dependiendo de las condiciones de cada institucion.



Paso 10. Preparacion del documento
del PGAI

La institucion deberd plasmar el PGAI en un documento.
El contenido temdtico bdsico para la presentacion del documento
del PGAI se detalla en el Anexo I". Es fundamental que dentro
del documento de PGAI se incorpore una tabla resumen que
corresponderd a la sintesis de la gestion ambiental (Plan de
Accion) que realizard la institucion, y que ademds facilte realizar la
evaluacion y sequimiento posterior tanto a la institucion como por

la Comision Técnica Evaluadora (MINAET - Ministerio de Salud).

En el cuadro 4 se presenta un resumen con algunos
ejemplos hipotéticos. Las columnas a incluir en el cuadro se

detallan a continuacion:

. Tema ambiental de referencia conforme a
los temas incorporados en el documento
Protocolos de Evaluacion ™y que apliquen para
la institucion; por ejemplo: gestion del aire,
gestion del agua, gestion de la energia, etc.

. Aspecto ambiental vinculado; por ejemplo:
generacion de aguas residuales, consumo de
agua, consumo de combustibles, generacion de
residuos sdlidos, consumo de energia eléctrica,
etc.

. Prioridad o significancia del aspecto ambiental:
impacto alto, medio, bajo.

Pasos para la elaboracion del PGAI

Objetivos, es decir, el fin ambiental perseguido.
Deben ser claros y verificables. Un aspecto
ambiental puede contener uno o mas objetivos

ambientales.

Metas claras, detalladas, por ejemplo:
reduccion del consumo de energia eléctrica en
un 15%.

Plazo estimado de cumplimiento de las metas
propuestas. Por ejemplo: lograr la reduccion del
consumo de energia en un 15% al finalizar el

segundo semestre del afio 2012.

Indicadores, claros, cuantificables, verificables,
por ejemplo: consumo total de energia eléctrica
(KWh/mes), consumo total de agua (m3/mes).

Medidas ambientales a cumplir. Se pueden
detallar las medidas ambientales en esta
misma tabla o elaborar protocolos especificos
segun aspecto ambiental y anexarlos al

documento.

Presupuesto, sefialando el costo de la inversion
requerida para cumplir con las medidas

ambientales.

Responsable en la organizacion de la
aplicacion/promocion de las medidas

ambientales.

1 Disponible en http://www.digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.html

12 Disponible en http://www.digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.html|
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Se insta a que las instituciones presenten un solo PGAI,
donde unifiquen los aspectos considerados por cada una de las
organizaciones que la integran, segdn lo mencionado en el paso 4
sobre inventario de organizaciones (instalaciones).

(ada Institucion deberd preparar una Declaracion Jurada
de Cumplimiento Ambiental (DJCA), que consiste en un documento
que resume las acciones principales que tomard la Institucion
para mejorar su desempefio ambiental y su compromiso con
la Cneutralidad. Esta declaracién puede ser utilizada como
documento de comunicacién interna promoviendo entre los
funcionarios una conciencia ambiental y una mayor participacion
en el desarrollo del PGAI. El formato para la elaboracidn de la DJCA
se presenta en el punto 4 del Anexo |.

Pasos para la elaboracion del PGAI

Paso 11. Entrega del documento PGAI

El documento de PGAI deberd ser presentado (en forma
impresa y en forma digital) ante la Direccion de Gestion de
(alidad Ambiental (DIGECA) del MINAET (Direccién que fungird
como ventanilla tnica sequn el articulo 10 del Decreto Fjecutivo
No. 36499). La remisién del PGAI deberd realizarla el jerarca de
manera formal.

accion.

Nota: En la presente Guia se establecen los pasos para estructurar un PGAI compuesto, entre
otros apartados, por un Diagndstico de la Situacion Ambiental Inicial y su respectivo Plan
de Accion, donde se consideran todos los aspectos ambientales inherentes al al quehacer
institucional. Sin embargo, las instituciones tienen la opcion de elaborar un PGAI que a su
vez se divida en diferentes planes, por ejemplo: plan de gestion de residuos sélidos, plan de
gestion del recurso hidrico, plan de gestion de emisiones atmosféricas, plan de eficiencia
energética, plan de manejo y conservacion de suelos, entre otros. De manera que en cada
plan se incorpore un diagnadstico de la situacion ambiental inicial y su respectivo plan de
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6. Revision del Documento de PGAI

La DIGECA se encargard de remitir en forma digital el PGAI a las demads instancias del MINAET con competencias en los temas de
eficiencia energética y cambio climadtico para su respectiva revision. Una vez realizado el proceso de revisién, la CTE remitird una respuesta
a la institucion en un plazo de 40 dias naturales, en donde se integren los criterios emitidos por cada una de las partes que conforman la
CTE. El procedimiento de revision del PGAI se presenta en la figura 15.

Respuesta Comision Técnica
— ! — Evaluadora (CTE):
unificada MINAET, MINSA)

|

PGAI (impreso y digital) Informes Técnicos

! |

Ventanilla Gnica

(DIGECA) Proceso de revision

Figura 15: Proceso de revision del PGAI
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7. Sequimiento del PGAI

7.1 Informes de avance semestral:

Como parte de los mecanismos de control, cada
institucion deberd presentar un informe de avance semestral
(a partir de la aprobacion del PGAI'y segun lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Ejecutivo No. 36499) bajo el formato
que se encuentra disponible en http:/www.digeca.go.cr/
ambientalizacion/herramientasPGA.html. Los informes de avance
podrdn ser firmados por el coordinador del PGA.

7.2 \Visitas de seguimiento:

Por su parte, los técnicos de las dependencias del MINAET
y Ministerio de Salud que conforman la CTE, coordinardn visitas
periodicas de sequimiento y orientacion a las instituciones. Para
o cual es necesario que toda la documentacion elaborada como
parte del proceso de confeccion del PGAI esté resquardada en la
institucion, tal y como se indica en el siguiente apartado.
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8. Control y registro de la documentacion

8.1 Control de la documentacion:

Toda la documentacion elaborada como parte del proceso
de confeccién y sequimiento del PGAI deberd ser resquardada en
el sitio en que se localiza la organizacion, por parte de la jefatura
de mayor rango o por parte del coordinador de la Comision del
PGAlen la institucin.

Dicha documentacién deberd estar correctamente
ordenada y rotulada y, ademds, debidamente accesible para
su revision por parte de las autoridades, o en su defecto por
personeros que éstas designen para su revision.

8.2 Registro de la documentacion:

El registro de la informacion, tanto consultada como
generada durante la elaboracién y ejecucion del PGAI, es
importante para dar sequimiento al proceso de formulacion e
implementacién del mismo. Por esta razon, toda la documentacion
relacionada con el PGAI debe ser archivada en orden cronolégico
y resquardada. Se recomienda registrar la siguiente informacion:

1. Decreto Ejecutivo 36499- MS-MINAET
Reglamento para la Elaboracion de los
Programas de Gestion Ambiental Institucional.

2. La presente guia.

3. Los formularios, registros y demas
instrumentos utilizados para realizar el
Diagnéstico Ambiental Inicial de la Institucion.
También se pueden incluir fotografias.

4, Historial de registros pertinentes del Inventario
de emisiones de Gases de Efecto Invernadero
(GEI) y demas documentos relacionado con el
Diagnéstico en Eficiencia Energética.
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de Gestion Ambiental Institucional

Minutas correspondientes a reuniones de
coordinacion y a visitas de inspeccion que
realice la Comision Técnica Evaluadora.

Las diferentes versiones de trabajo del PGAI

y su version final, asi como los protocolos
ambientales elaborados, la tabla resumen del
PGAI, la Declaracion Jurada de Cumplimiento
Ambiental.

La informacion y registros histdricos de
consumos de agua, energia eléctrica,
combustibles, papel, separacion de residuos
(indicandose el destino de los residuos
separados), y demas registros empleados que
respalden los indicadores sefalados para el
seguimiento del PGAI.

Los Informes de Avance presentados en la
DIGECA, incluyéndose los documentos que se
adjunten a dicho informe.

Todos aquellos otros relacionados con la
elaboracion e implementacion del PGAI.
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de Gestion Ambiental Institucional

Atencion de consultas y /o sugerencias:

Para la atencion de consultas y /o sugerencias éstas se pueden
realizar al correo electrénico
pgai@minaet.go.cr; o en las siguientes dependencias:

1. Direccion de Gestion de Calidad Ambiental

Teléfono: 22571839 / 2258-3272

Fax: 2258-2820

Pdgina Web: www.digeca.go.cr

Ubicacion: Avenida 18, calles 9y 9 bis, # 935, costado norte del Liceo de Costa Rica,
Plaza Gonzélez Viquez, San José.

2. Direccion de Cambio Climatico

Teléfono: 2222-7426

Fax: 2222-7406

Ubicacion: Avenida 8 y 10, calle 25. Del Edificio de la Corte Suprema de Justicia 200 E,
frente al edificio central del MINAET, San José.

3. Direccion de Energia

Teléfono: 2257-3662

Fax: 2257-2434

Ubicacion: Avenida 8 y 10, calle 25. Del Edificio de la Corte Suprema de Justicia 200 E,
frente a la Iglesia Votivo Corazon de Jesus. Edificio Central del MINAET, 5 piso, San José.

4, Unidad de Normalizacion - Direccion de Regulacion de la Salud
del Ministerio de Salud.

Teléfono 2233-6922

Fax: 2255-4512

Pdgina Web:www.ministeriodesalud.go.cr

Direccion: Calle 16, Avenida 6y 8, San José, Costa Rica



10. Glosario

Adaptacion: Es el ajuste de los sistemas humanos o naturales
como respuesta a estimulos climdticos proyectados o reales, 0 sus
efectos, que pueden moderar el dafio 0 aprovechar sus aspectos

beneficiosos.

Ambientalizacion de la administracion publica:
Promocidn de una mejora continua en la calidad ambiental de las
entidades publicas que incluye también la promocidn de acciones
de toma de conciencia por parte de los funcionarios publicos en

temas de mejora en la calidad del medio ambiente.

Ambiente: Son todos los elementos que rodean al ser humano,
elementos geoldgicos (roca y minerales); sistema atmosférico
(aire); hidrico (agua: superficial y subterrdnea); edafoldgico
(suelos); bidticos (organismos vivos); recursos naturales, paisaje
recursos culturales, asi como los elementos socioecondmicos que

afectan a los seres humanos y sus interrelaciones.

Aspecto ambiental significativo: Para efectos de I
presente Guia, aspecto ambiental se entenderd como aquel
aspecto que fue considerado como significativo con base en los

procedimientos establecidos por la institucion.

Aspecto ambiental: Elemento que se genera de las
actividades, productos o servicios de una organizacion, y que
tienen un impacto en el medio ambiente. Por ejemplo: consumo
de recursos naturales, manejo de sustancias peligrosas, produccion

de emisiones e inmisiones, generacion de residuos, entre otros.

Cambio climatico: Cambio de clima atribuido directa
0 indirectamente a la actividad humana que altera la
composicion de la atmdsfera mundial y que se suma a la
variabilidad natural del clima observada durante periodos de
tiempo comparables (segtn Convencion Marco de las Naciones

Unidas sobre Cambio Climatico)

Carbono neutralidad: Se logra cuando a través de un proceso
transparente de medicion de las emisiones (e), el resultado
del cdlculo neto de las emisiones menos las reducciones y/o
remociones internas (1), menos la compensacion (c) es igual a

cero. Expresada como: e —r— =0

COZ: Dioxido de carbono

€0, e: Didxido de carbono equivalente, unidad o proceso fisico y/o

quimico que remueve GEl de la atmésfera
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Comision Institucional del PGAI: Comision nombrada
por el jerarca de la institucién que podrd estar conformada por
representantes de las dreas ambiental, financiera, presupuestal,
planificacién, salud ocupacional, servicios generales, proveeduria,
flota vehicular y comunicacion; y que ejerce funciones en la
planeacién, implementacion, evaluacion y mejora continua del
PGAI.

Comision Técnica Evaluadora: Comisién conformada por
miembros de las siquientes dependencias del MINAET: Direccion
de Gestion de Calidad Ambiental, Direccion Sectorial de Energia y
Direccion de Cambio Climdtico del MINAET; y por el Ministerio de

Salud, que se encarga de la revision y sequimiento de los PGAI.

Compras sustentables: Proceso por medio del cual las
organizaciones satisfacen sus necesidades de bienes, servicios,
trabajos y utilidades, tomando en cuenta de forma integrada

aspectos sociales, economicos y ambientales

Compras verdes: Proceso mediante el cual se satisface
la necesidad de la institucion que da origen a la compra, sin

descuidar el impacto ambiental que ésta ocasionard.

Conservacion de energia: Término usado para definir una
politica que comprende las medidas a tomar para asequrar
la utilizacion mds eficiente de los recursos energéticos. Son
ejemplos: el ahorro de energia, su empleo racional, la sustitucion

de una forma de energfa por otra, etc.

Consumo eléctrico: Cantidad de electricidad en kWh utilizada
para convertirla en energfa secundaria o para la produccion de

energfa (il.

Consumo energético: Utilizacion de la energia para su
conversién en energia secundaria o para la produccion de

energia (til.

Declaracion Jurada de Cumplimiento Ambiental
(DJCA): Documento que resume las acciones principales que

tomard la institucion para mejorar su desempefio ambiental.

Diagnastico energético: Se conceptualiza como la aplicacion
de un conjunto de técnicas que permite determinar el grado de

eficiencia con que es utilizada la energfa.

DCC: Direccion de Cambio Climatico

DIGECA: Direccion de Gestion de Calidad Ambiental.

DSE: Direccion Sectorial de Energia

Efecto invernadero: Se le denomina al efecto que generan
los gases que atrapan el calor dentro del sistema de la tropdsfera

terrestre.

Eficiencia energética: Fs la capacidad de alcanzar los
mayores beneficios en el uso final de la energia con el menor
impacto sobre el medio ambiente. Consiste en el desarrollo
de estrategias y acciones para prevenir, mitigar, restaurar 0
compensar los impactos al ambiente propios del quehacer
institucional, mejorando su desempefio ambiental y promoviendo

asu vez el fortalecimiento de una mayor conciencia ambiental.

Estrategia Nacional de Cambio Climatico: Iniciativa
gubernamental para el tema de cambio climdtico, que persique
responder a la problemdtica mundial con enfoque nacional, con

una fuerte participacion de los diferentes actores y sectores.

GEl: Gases de efecto invernadero. Componente atmosférico
tanto natural como antropogénico, que absorbe y emite radiacion
alongitudes de onda especificas dentro del espectro de radiacion
infrarroja emitida por la superficie de la tierra, la atmdsfera y las

nubes.



Impacto Ambiental: Efecto que una actividad, obra o
proyecto, o alguna de sus acciones y componentes tiene sobre el

ambiente o sus elementos constituyentes.

Instituciones publicas: Ministerios, instituciones auténomas
0 semiauténomas, oficinas regionales, municipalidades 'y
todas aquellas dependencias o instalaciones en las que laboren

funcionarios del Estado costarricense.

Inventario de Emisiones de GEI: Fuentes de GEI, sumideros

de GEI, emisiones y remociones de GEI de una organizacion.

1S0: Organizacion Internacional para la Estandarizacion (1S0), es
un organismo con sede en Ginebra, que nace luego de la sequnda
guerra mundial y constituido por mds de 100 agrupaciones
0 paises miembros. Su funcién principal es la de buscar la
estandarizacion de normas de productos y sequridad para las

empresas U organizaciones a nivel internacional.

Materiales biodegradables: Material que puede ser
descompuesto con cierta rapidez por organismos vivientes, los

mds importantes de los cuales son bacterias aerobias.

Materiales reciclables: Partes de un articulo que todavia
pueden ser usadas o procesadas, con el fin de obtener el mismo
producto o articulo u otro diferente, a pesar de haber llegado a

su vida Util.

Materiales reutilizables: Materiales que ya cumplieron su
funcién para el que han sido o fueron creados, por lo que pueden

ser utilizados de nuevo para sus funciones habituales o para otras.

Materiales valorizables: son aquellos recuperados de
la corriente de los residuos ordinarios con el fin de darles valor
mediante el uso de estos en determinados procesos productivos
0 en el aprovechamiento energético.

Todo ello con el fin de proteger la salud y el ambiente.

Metodologia de mejora continua: Metodologia que
consiste en cuatro pasos estructurados (planear, hacer, ejecutary

actuar), siguiendo el concepto de ciclo de mejoramiento continuo.

Métrica: Proceso por medio del cual se debe disponer de
un conjunto de indicadores y datos medibles, reportables y

verificables, como mecanismo de sequimiento y control.

MS: Ministerio de Salud

MINAET: Ministerio de Ambiente, Energia y Telecomunicaciones.

Mitigacion: Intervencion antropogénica para reducir las fuentes

0 mejorar los sumideros de gases con efecto invernadero.

Normas 1S0:  Son normas internacionales que se refieren a
la gestion ambiental de las organizaciones. Su objetivo bdsico
consiste en promover la estandarizacion de formas de producir y
prestar servicios que protejan al medio ambiente, minimizando
los efectos dafiinos que pueden causar las actividades

organizacionales.

Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI):
Un PGAI es un instrumento de planificacién que se fundamenta
en los principios metodoldgicos de un Sistema de Gestion
Ambiental. Se parte de un diagndstico ambiental del quehacer
institucional que considere todos los aspectos ambientales
inherentes a la organizacion, incluyendo los relacionados con la
eficiencia energética, residuos y cambio climdtico, entre otros
aspectos ambientales. A partir de este diagndstico, se priorizan,
establecen e implementan medidas de prevencién, mitigacion,
compensacion o restauracion de los impactos ambientales, ya sea

a corto, mediano o largo plazo.
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Programa de mantenimiento: Se entiende por
mantenimiento la accion o conjunto de acciones que tienden
a conservar, preservar 0 mejorar la equipos, infraestructura e

instalaciones, sin agregarle valor adicional a éste.

Sistemas de combustion fija: Se entenderd como sistemas
de combustion fijos a las instalaciones o equipos que utilicen
combustibles que produzcan gases de desecho, pertenecientes
a locales industriales, comerciales o publicos, con capacidades
superiores a 25 litros por hora de cualquier derivado de petréleo o

un giga julio por hora de cualquier otro combustible.

Sistema de Gestion Ambiental: Proceso ciclico de
planificacion, implementacion, revision y mejora de los
procedimientos y acciones que lleva a cabo una organizacion
para realizar su actividad garantizando el cumplimiento de sus
objetivos ambientales.

Sumideros: Unidad o proceso fisico y/o quimico que remueve

GEl de la atmdsfera.

Troposfera: Es la capa mds baja y mds importante para el
ambiente y el ser humano. En ella se desarrollan casi la totalidad
de eventos meteoroldgicos y manifestaciones del clima. Su grosor
varfa desde unos 9 Km. en los polos a unos 18 km. en el Ecuador.
En esta capa la temperatura desciende unos 6,5°C por cada km.
en altitud. (tomado de “Politicas de cambio climatico en Costa

Rica, integrando esfuerzos para asumir los retos, UNED, 2010)



11. Anexo I: Contenido tematico basico'parala

presentacion del documento delPrograma
de Gestion Ambiental Institucional

1. Portada:

Donde se describa:

- Nombre de la institucion

« Nombre del documento

« Logotipos

« Fecha de elaboracion

« Personas/departamento/comision que elaboraron el
documento.

2. indice

Serd el contenido tematico del documento.

3. Introduccion

En este apartado se requiere que la institucion brinde
informacion general; por lo que se debe indicar:

3.1  Antecedentes de la institucion: Detallar la
vision y mision de la institucion y brindar un
resumen de las actividades que se realizan.

3.2 Organigrama de la institucion: En este
diagrama se debe visualizar cada organizacion

de la institucion publica.

3.3  Conformacion de la Comision Institucional del
PGAI: Se debe incluir el siguiente cuadro:
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Cuadro N°1 Datos generales de la Institucion
y de la Comision Institucional

Representantes de la Comision Institucional™

(nombre, puestoy correo electrénico)

Datos de la institucion Ambiental

|nStitUCiénZ Financiero

Pdgina Web: Presupuesto

Correo institucional: Planificacion

Direccion de oficinas centrales: Servicios Generales

Teléfono (s) de oficinas Proveeduria

centrales: Flota vehicular

Jornada de trabajo: Comunicacion

(antidad de edificios: Otros funcionarios designados

Nimero de trabajadores: (nombre, puesto, y correo electronico)
Datos del maximo jerarca

Nombre:

Correo electronico:

Teléfono (s):
Fax: 4, Declaracion Jurada de Cumplimiento

Apartado postal: Ambiental Institucional (DJCAI):
Comision Institucional
Datos del coordinador del PGAI Se debe realizar una Declaracion Jurada del Cumplimiento
Nombre: Ambiental, la cual deberd estar firmada por el mdximo jerarca de
] . o L
E = Correo electrdnico: la institucion. En esta declaracion el jerarca se compromete a
C = , . . . . o
o> S Teléfono: cumplir lo estipulado en el PGAI. La DJCA debe incluir a politica
o W . _ .y . . . .
a B Fax: ambiental (vision y mision ambiental, lineamientos ambientales
E "é Apartado postal: principales y compromiso con la G-neutralidad).
s —
~° m
S 8
=
g
==
c £
<<
—
=S
=
S o
o U
\E w
- O
G
13 Las dreas indicadas son dreas sugeridas. Cada institucion nombrard la Comision Institucional segiin su estructura procurarndo la mayor

representacion de dreas / departamentos / direcciones que considere estratégicos para la implementacion del PGAI.




Contenido tematico para documento PGAI

Cuadro N°2

El suscrito . . .., en mi condicion de. . .. (Ministro, Director Ejecutivo, Alcalde, etc) de. . .. .. (nombre del Ministerio, Institucion,
Municipalidad, etc) segin nombramiento realizado mediante .. .. (acuerdo, resolucion, etc) nimero. .., con nimero de cédula
juridica . . ..., me comprometo a cumplir con los compromisos adquiridos en el presente documento “Programa de Gestion Ambiental
Institucional” y con lo consignado en el Decreto Ejecutivo Nimero 36499-S-MINAET “Reglamento para la Elaboracion de Programas

de Gestion Ambiental Institucional en el Sector Publico de Costa Rica”.

Gestion del aire (Cambio Climético)

Gestion del agua

Gestion de suelo y residuos solidos

Gestion de la energia

Adquisicion de bienes (compras sustentables)

Firma del maximo jerarca

Nota: Se debe colocar sello de la institucion

5. Diagndstico Ambiental Inicial.

Se debe aportar la tabla denominada “Sintesis del
Diagndstico Ambiental Inicial” que corresponde al cuadro 2 de la
presente Guia (ver paso 54, apartado 5.2.).

6. Alcance del PGAI

Debe quedar bien claro en el documento de PGAI las
organizaciones (edificios) que serdn considerados dentro del
PGAL Para ello se sugiere incluir un organigrama de la institucion
sefialando las dreas/departamentos/direcciones donde se aplicard
el PGAI.

Deigual forma se deben incluir los criterios asumidos para
la delimitacion del alcance del PGAI.
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7. Diagnosticos especificos: Diagndstico
en Eficiencia Energética e Inventario
de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero.

Consignar en este apartado los siguientes
diagnosticos especificos:

. Diagnastico en Eficiencia Energética
. Inventario de Emisiones de Gases de Efecto
Invernadero

Dichos  diagndsticos  deberdn realizarse en las
organizaciones (edificios) considerados dentro del alcance del
PGAI.

En caso que se considere que el Diagnostico en
Fficiencia Energética y el Inventario de Emisiones de Gases de
Efecto Invernadero no se puedan elaborar Durante el proceso
de formulacion del PGAI, su elaboracion se deberd incluir como
parte de las medidas ambientales a desarrollar por la institucién
durante del proceso de Implementacion del PGAI.

8. Plande Accion del PGAI:

Las acciones establecidas se ordenardn en forma de
matriz que conformard el resumen o sintesis del PGAI. La matriz a
incluir en este apartado corresponderd al cuadro 4 de la presente
Guia (ver paso 10 del apartado 5.2).

Los criterios considerados para definir los plazos
estimados de cumplimiento de las metas ambientales deberan de
indicarse en este apartado.

14 Se deben incluir registros de al menos el tiltimo semestre.

9. Tareas pendientes de mejora
ambiental

Este apartado aplicard cuando se opte por dejar tareas
pendientes debido a restricciones varias (tiempo, recursos, entre
0tros) y/o que sean consideradas en siquiente fase y que se espera
se incluyan en futuros PGAI.

10. Anexos

Debera adjuntarse:

a)Los resultados de la calificacion de cada
aspecto ambiental (en caso que se haya adoptado la
metodologia establecida en el documento Protocolos de
Evaluacion que se encuentra disponible en http://www.
digeca.go.cr/ambientalizacion/herramientasPGA.
html).

b) Las Hojas de Registro de consumos de
energia eléctrica, combustibles, agua, papel,
separacion de residuos sélidos, (disponibles en
http://www.digeca.go.cr/ambientalizacion/
PGA-hojasregistro.html)™.

4] Cualquier otra documentacion que se considere
necesaria.
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